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Resumen

Esta Tesis se propone analizar el tratamiento meditico de las acciones
colectivas juveniles en tres sitios web de noticias de la Norpatagonia, entre 2016 y
2018, y las relaciones que se establecen entre los encuadres noticiosos
predominantes y los marcos interpretativos promovidos por las agregaciones
juveniles (estudiantiles y de género) en la ciudad de Viedma, Rio Negro, a los
efectos de constatar el crédito que logran los actores sociales objeto de este
estudio en las coberturas mediaticas.

La investigacion se nutre, por un lado, de los aportes del campo de
estudios en juventudes, especificamente, de aquellos que abordan la participacion
y la accion colectiva juvenil, y por otro, de las investigaciones sobre la
comunicacion medidtica desde la perspectiva del Framing.

Como estrategia metodologica se ha optado por el estudio de casos
multiples con integracion combinada de métodos cuantitativo y cualitativo, lo cual
supone asumir la posibilidad de coexistencia paradigmatica y de pluralismo
metodolédgico. El abordaje del Framing como un programa multiparadigmatico de
investigacion integral de la comunicacion y las reflexiones en torno a la
integraciéon metodologica (Sautu, 2003), el pluralismo metodologico (Beltran,
1985) o multimetodologia (Vassallo de Lopes, 1999) fundamentan este
posicionamiento.

La investigacion se estructurd en dos dimensiones: una de ellas se centro
en el estudio de la cobertura mediatica de las acciones colectivas juveniles en los
sitios de noticias Rio Negro, NoticiasNet y Encuentro de la Norpatagonia; la otra,
se orientd al estudio de los marcos de la accion colectiva de las principales
agregaciones estudiantiles y de género de la ciudad de Viedma y su zona de
influencia.

La produccion discursiva de las acciones colectivas juveniles fue
abordada: por un lado, desde los marcos interpretativos de las agregaciones
estudiantiles y de género, dentro del campo de significados compartido en el
contexto local. Por otro, desde los encuadres noticiosos, considerados como
propiedades especificas de la narracion periodistica, como construcciones que
permiten integrar componentes de los marcos de los movimientos juveniles y, al
mismo tiempo, limitan los pardmetros interpretativos de produccion de dichos
marcos ya que sus componentes son puestos en relacion con otros elementos
interpretativos en los textos noticiosos.

El trabajo empirico, por su parte, comprendid los siguientes niveles: 1) el
analisis de los marcos de la accion colectiva en la produccion discursiva de las
agregaciones estudiantiles y de género; 2) el estudio de las trayectorias grupales y
los modos de vinculacion de las agregaciones con los medios locales; 3) el
analisis de los contenidos noticiosos teniendo en cuenta los siguientes subniveles:
a) la visibilidad que adquirieron las acciones colectivas juveniles mediante los
dispositivos de relevancia desplegados en la cobertura de los sitios NoticiasNet,
Rio Negro y Encuentro; b) el tratamiento de las fuentes de informacion utilizadas
y el crédito que otorgaron los sitios mencionados a las voces de las agregaciones
estudiantiles y de género y c) los encuadres noticiosos predominantes desde los
cuales adquirieron visibilidad sus actuaciones en los medios estudiados.
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Capitulo 1.

1.1 Presentacion de la problematica

a) Introduccion

La visibilidad que fueron ganando las experiencias colectivas y las
movilizaciones sociales durante las primeras décadas del siglo XXI en Argentina,
ubica a las juventudes en un lugar de protagonismo y ese protagonismo se
convierte en una cuestion central para pensar el presente y las tensiones que
atraviesa el entramado cultural y comunicacional de este nuevo siglo. Esta idea
impulso, desde sus comienzos, el desarrollo de la presente Tesis que derivo en dos
interrogantes generales: ;Qué comunica la participacion juvenil actual sobre el
entramado sociocultural y comunicacional que la atraviesa? ;Y qué estd
mostrando el escenario sociocultural y comunicacional contemporaneo sobre los
movimientos juveniles que lo habitan? De estos interrogantes, se fueron
delimitando dos dimensiones de analisis que guiaron la investigacion, cuyo
proposito general fue abordar la visibilidad mediatica de la participacion juvenil, a
partir de los entrecruzamientos entre la produccion de encuadres noticiosos sobre
las acciones colectivas de las juventudes y los marcos compartidos de los
movimientos juveniles en la Norpatagonia.

El alcance de los complejos cambios en curso, asociados al capitalismo
contemporaneo, la revolucion cientifico tecnologica y la comunicacion digital,
comprende también las profundas transformaciones de la vida publica; ésta se
despliega en diversas arenas sociales, de escalas locales y globales, entre las
cuales cobra creciente importancia la sociodigitalizada, donde los conflictos y
problemas publicos se manifiestan bajo particulares formas de construccion de la
realidad.

Las juventudes militantes se desplazan entre estas arenas multi-
organizacionales (Cefai & Danny Tromp, 2008) en movimientos cambiantes,
rizomaticos, que van y vienen desde las redes digitales, a los ambitos
institucionales, las calles, los barrios y las plazas, confluyendo en su accionar

espacio-temporalidades diversas que dinamizan y complejizan la vida publica.
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La comunicacién se constituye en una cuestion clave de los movimientos
juveniles, en un momento en el cual los cambios del escenario medidtico y las
complejas mutaciones en el periodismo, han puesto en cuestion la capacidad de
los medios tradicionales de instalar temas en la agenda publica. Junto con la
expansion de la comunicacion digital, la aparente amplitud en el acceso de los
ciudadanos a informaciones variadas y la multiplicidad de fuentes informativas, se
profundizan los procesos de convergencia econdmica, tecnologica, informativa y
cultural. Pero también surgen nuevos actores y fuerzas en la visibilizacion de
algunos temas de interés publico donde las juventudes acrecientan, muchas veces,
su protagonismo. En el juego de la produccion informativa, los actores sociales
movilizan diferentes capitales (econdmicos, politicos, culturales y simbolicos) que
estan repartidos de manera desigual y, por eso mismo, se renuevan los
administradores privilegiados de la conversacion publica (Poliszuk & Barbieri,
2020) que, en los debates e intercambios en las redes sociales, son llamados
autoridades o usuarios de alto rango (Aruguete & Calvo, 2018). Si bien la
produccion y circulacion de la informacion en las redes sociodigitales es diferente
a la de los medios tradicionales y se muestra mas accesible, comparten con ¢€stos,
una materialidad econdémica, concentrada y globalizada. Ademas, la
reconfiguracion mutua entre los entornos digitales y los medios tradicionales y la
convergencia de lenguajes en la producciéon de contenidos informativos
complejiza la construccion de agendas y dinamiza la produccién de coberturas
noticiosas.

El acceso a la informacidn en las redes sociales digitales parece mas abierto y
democratico que en los escenarios mediaticos tradicionales, a partir de una mayor
diversidad de fuentes de noticias que provee internet, entre otros aspectos; pero
los debates y estudios actuales sobre agenda setting, frame building e indexing
problematizan este y otros supuestos, destacando la persistencia de las relaciones
jerarquicas en las coberturas noticiosas de los medios dominantes y en las réplicas
de sus versiones digitales, aunque sin alcanzar conclusiones definitivas y teniendo
en cuenta los temas y sus contextos cambiantes (Aruguete, 2015b). Las asimetrias

en los procesos de produccion noticiosa se mantienen, frecuentemente, y se
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evidencian en el acceso estable que manejan las autoridades institucionales a los
centros de poder informativo.

Aun cuando emergen espacios y medios alternativos en Internet, que son
tenidos en cuenta como fuentes en las coberturas informativas, muchas noticias
online son “subsidiarias” de las fuentes mediaticas dominantes (Aruguete, 2015b).
Los medios tradicionales parecen seguir siendo actores centrales de la escena
publica contemporanea, integrados a los procesos de produccion, distribucion y
circulacion de los bienes simbolicos en entornos digitales.

Frente a estas transformaciones y a partir del proceso de ampliacion de las
fuentes -productoras de informacién en los entornos sociodigitalizados-, la
presencia creciente de organizaciones y movimientos sociales en los procesos de
construccion noticiosa se vislumbra, muchas veces, como una reconversion de las
asimetrias entre actores sociales para incidir en la construccién de la realidad
social aunque se torna necesario profundizar en la distincion entre la capacidad de
acceso de las voces a los centros de poder informativo y, por otro lado, su
reconocimiento o credibilidad (standing) como version legitimada de la realidad
social (Koziner, 2018).

Estos planteos generan interrogantes sobre las interdependencias que conlleva
la produccion de las coberturas noticiosas Yy, especificamente, sobre el
reconocimiento o credibilidad medidticos que tienen los movimientos juveniles
como actores de la escena publica, frente a otros actores tradicionalmente
reconocidos como interlocutores validos. Algunos de estos interrogantes que
surgieron en el proceso de investigacion son: ;Qué presencia tienen los
movimientos juveniles de la region en el tratamiento mediatico de los temas que
afectan su interés? ;Quiénes tienen la capacidad de hacerse visibles y creibles o
no en las coberturas medidticas y quiénes son reconocidos como interlocutores
validos? (Como se enfocan y qué tipo de tratamiento reciben los temas que
afectan el interés de los movimientos juveniles?

Preguntas que giran en torno a los modos de nombrar el mundo y ser

nombrados en el espacio mediatico, y que nos instalan en el debate sobre la
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visibilidad mediatica' de los movimientos juveniles, su capacidad de interlocucion
en la construccion de la realidad social, teniendo en cuenta, entre otros aspectos,
su emergencia en algunas zonas rutinizadas de la produccion noticiosa, y
asumiendo dicha visibilidad como una, entre otras formas de administracion de la
mirada publica, constituida histéricamente desde los dispositivos hegemodnicos de
poder en intercambios asimétricos con otras construcciones de sentido.

Un abordaje de este tipo asume la comunicaciéon mediatica como un
proceso fundamental y asimétrico en el cual las instituciones mediaticas
intervienen en la circulacion de simbolos en la vida social (Silverstone, 2010). En
este complejo entramado se despliegan procesos de asignacion de nombres, roles
y atributos socioculturales configuradores de sujetos sociales. Dichos procesos,
denominados politicas de visibilidad (Aguilera, 2014) conllevan luchas por la
constitucion de las visibilidades en su dimensién hegemonica y contrahegemonica
y se despliegan en campos de interlocucion (Segato, 2007) que regulan las
modalidades especificas de procesamiento de la diferencia, su jerarquizacion y las
categorias de ordenamiento social (Rodriguez & Settanni, 2019).

Es necesario entonces problematizar una doble dimension involucrada en
los procesos de construccion de la visibilidad del movimiento juvenil: las politicas
de visibilidad desplegadas por los actores institucionalizados sobre el mundo
juvenil, entre los cuales se encuentran las instituciones mediaticas, y aquellas que
despliegan los propios actores juveniles. En su interrelacion con aquellos e
inmersos en dinamicas socioculturales mas amplias, las juventudes militantes
construyen marcos interpretativos como componentes centrales de su propia
accion (Aguilera, 2014). Esta doble dimensiéon se sustenta, ademds, en una
definicidon de la accion social como la resultante de un conjunto de procesos

individuales y colectivos en que los sujetos se constituyen en actores sociales a

' Se entiende por visibilidad mediatica en este estudio a las particulares formas, contingentes y
dinamicas, de configuracion de referencias, acontecimientos y situaciones problematicas que son
producto de una interpretacion y legitimacion selectiva de las instituciones mediaticas, en
negociacion con otros actores sociales, mediante un conjunto de reglas de enunciacion que
administran, en parte, la mirada de los asuntos publicos. La visibilidad mediatica que adquiere un
actor social no necesariamente implica la obtencion de un derecho y/o un reconocimiento social
orientado a la igualdad (Rodriguez & Settanni, 2019).
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partir de y en relacion con otros sujetos que le otorgan sentido a las acciones
propias y ajenas.

En ese proceso, las mediaciones simbolicas forman parte central de toda
accion colectiva y son pensadas desde los procesos de enmarcado que organizan
la comprension de los acontecimientos, de la realidad social y la vida piblica®.
Los marcos de los movimientos juveniles expresan saberes, sentimientos y
modalidades de accion compartidos, y estan inmersos en procesos de interaccion y
dindmicas politico-culturales mas amplias.

Las imagenes y discursos del movimiento juvenil producidas por las
instituciones mediaticas quedan implicadas en las autoimédgenes del propio
movimiento y las correspondientes contraimagenes de si mismos. Las voces de las
juventudes militantes, sus propuestas y demandas, se reconfiguran en los procesos
de encuadre noticioso de los medios que, a su vez, se van integrando a la cultura

propia de los movimientos juveniles. Como sostiene Gitlin (1986):

La imagen procesada entonces tiende a convertirse en “el movimiento” para publicos
mas grandes e instituciones que tienen pocas fuentes alternativas de informacion, o
ninguna, al respecto; esa imagen tiene su impacto sobre la politica ptiblica y cuando se hace
oposicion al movimiento, a lo que hace oposicion es, en gran medida, a un conjunto de
imagenes mediadas por los medios masivos. Los medios masivos definen el significado
publico de los acontecimientos del movimiento o, ignorandolos, los privan de un
significado mayor. Las imagenes de los medios también quedan implicadas en la
autoimagen de un movimiento: los medios certifican a los lideres y a las —personalidadesl|
oficialmente dignas de nota; en verdad, pueden convertir liderazgo en celebridad, algo muy
diferente (p. 289).

En sintesis, la mirada de esta investigacion se centra especialmente en
comprender las formas de incorporacion de los marcos interpretativos de los
movimientos juveniles en los procesos de la produccion noticiosa local,
suponiendo que este recorte analitico es solo uno de las multiples y contradictorias
interrelaciones que configuran a los movimientos juveniles como sujetos
colectivos.

El ambito de la protesta y el activismo juvenil, y su tratamiento mediatico,
a partir del estudio de los encuadres noticiosos y los marcos de la accidn colectiva

(Gamson, 1992; Cefai & Tromp, 2008), se constituyen en un tema significativo

2 Se comprende a la “esfera ptiblica” como el espacio de la estructuracion del intercambio social y
de la expresion/aparicion de los distintos actores sociales a través de la movilizacion, consenso,
confrontacion o imposicion de sus discursos, acciones y proyectos (Brunner,1988; Wolton, 1998).
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para comprender los escenarios y procesos actuales de produccion de informacion
donde se ponen en juego disputas y negociaciones por la inteligibilidad del mundo
y la constitucion de lo publico desde una mirada que atiende a las condiciones de
militancia de las juventudes norpatagonicas. Indagar en los movimientos juveniles
desde los mecanismos mediaticos por los cuales son interpelados, visibilizados e
interpretados en la actualidad, implica ademés tomar una posicion politica e
ideoldgica de reconocimiento de realidades alternativas, de agenciamiento juvenil,
frente a las visiones hegemonicas del mundo para la generacion de espacios,
procesos y medios que permitan hacer visible lo invisible, y que, a su vez,
impacten y transformen aquellos fendomenos sociales sobre los cuales se

construyen conocimientos.

1.2 Inmersion personal en la problematica y en los debates que
enmarcan esta Tesis. Un recorrido autorreflexivo.

En este apartado presentaré mi interés en el tema elegido, el contexto y los
puntos de partida desde los cuales se abord¢ el problema de la investigacion.

A partir de 2008, en Argentina y particularmente en la region norpatagdnica
donde vivo, los avances en materia de regulacion de los servicios de
comunicacion audiovisual, impulsaron un debate renovado de algunos topicos de
interés para este estudio, tanto en el ambito académico como en el
sociocomunitario, entre los cuales se destacaron: “los derechos comunicacionales
de nifios, nifias, adolescentes y jovenes”, “la visibilidad mediadtica” y la
“responsabilidad social de los medios como constructores privilegiados de
realidad social”.

Aunque los debates en términos de “derechos comunicacionales de nifios,
ninas, adolescentes y jovenes” poco a poco comenzaron a ocupar un lugar en los
estudios comunicacionales, es necesario reconocer que el tema en nuestro pais,
también ha sido promovido como objeto de interés y debate en los ambitos de la

comunicacion popular y comunitaria y en el de las organizaciones sociales
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movilizados en torno del proceso de discusidén y posterior sancion de la Ley
26.061, en el afio 2005.

El reconocimiento de los derechos comunicacionales de nifios, nifias y jovenes
se enmarca, en el proceso mas amplio de institucionalizacién de derechos de las
infancias y las juventudes en Argentina, que desde fines del siglo XX plantea y
promueve un modelo de intervencion estatal centrado en el paradigma de
proteccion frente al modelo tutelar que estuvo vigente en nuestro pais hasta fines
de 1980.

Hacia fines de la primera década del siglo actual —entre 2008 y 2009- el
mencionado debate por los derechos comunicacionales de las infancias,
adolescencias y juventudes ya se habia extendido e involucraba a distintos
sectores del Estado, los diferentes ambitos de gobierno, las organizaciones
sociales, los sindicatos de periodistas y las universidades. Su constitucion como
un asunto de discusion publica cobrd fuerza durante el proceso de sancion de la
Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522 (LSCA), en 2009, y
posteriormente, como materia de intervencion institucional a partir de la
aplicacion de la mencionada ley.

En la region norpatagodnica, y especificamente en Viedma, se llevaron a cabo
varios foros sociales, paneles y talleres sobre los 21 Puntos para una nueva ley en
materia de comunicacion audiovisual, consensuados por la Coalicién por una
Radiodifusiéon Democratica, creada en 2004. Muchas de estas actividades fueron
organizadas e impulsadas -previa y posteriormente al arribo del proyecto de ley al
Congreso de la Nacion- desde el area de comunicacion del CURZA-UNComahue,
de la cual formo parte, y desde Radio Encuentro de Viedma, un medio popular
comunitario que se fundd en 1992 en la mencionada ciudad y que forma parte de
los medios analizados en esta Tesis.

Como sostienen Néstor Busso, director de Radio Encuentro, y Diego Jaimes,
en la publicacidon La cocina de la Ley al referirse a las propuestas impulsadas

durante 2008 por la Coalicion por una Radiodifusion Democratica (2011):

Convocada por el Area de Comunicacion del Centro Regional de la Universidad
Nacional del Comahue y Radio Encuentro se realiza en Viedma, Rio Negro, un
debate sobre la "Democratizacién de la Comunicacion" donde se presentan los 21
Puntos. Participan diputados y senadores por Rio Negro, legisladores provinciales y
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miembros del Superior Tribunal de Justicia de la Provincia. Actividades similares se
suceden en General Roca, localidad de importancia en la provincia (p.28).

En 2009, los debates tomaron un rasgo mas institucional, donde se sumaron
funcionarios, concejales, intendentes, gobernadores, junto a los movimientos y
organizaciones que habian llenado los foros sociales del 2008.

A partir del presente siglo y, principalmente, luego de la sancion de ley de
Servicios de Comunicaciéon Audiovisual, en 2009, la produccion critica sobre
medios y jovenes se acrecentd en nuestro pais con la creacion de observatorios,
foros sociales y revistas de juventudes, publicaciones de articulos y materiales
audiovisuales en medios periodisticos y portales de comunicacion, desarrollo de
instancias de capacitacion e intervencidn en instituciones educativas e
investigaciones en ambitos académicos y organismos publicos. Entre las diversas
investigaciones, se destacan: Monitoreos 2013-2017 de la Defensoria del Publico
de Servicios de Comunicacion Audiovisual; Informe de Medios del Observatorio
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia de la FACSO-UNICEN, 2012-2016;
Informe de Medios del Observatorio de Jovenes, Comunicacién y Medios de la
Facultad de Periodismo y Comunicaciéon Social, UNLP, 2011-2012. La
investigacion “Nifiez y Adolescencia en los noticieros 20127, realizada por el
Capitulo Infancia de Periodismo Social y el Observatorio de Television de la
Universidad Austral, con el auspicio de la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia del Ministerio de Desarrollo Social de La Nacion
(Sennaf) y el apoyo de Adecco, tuvo una importante difusiéon a través de la
difusion del documental titulado: “La nifiez en los noticieros”.

El abordaje de estos temas, tradicionalmente asociados al campo de la
comunicacion, sobre todo desde las teorias de los efectos y desde la perspectiva de
las mediaciones en Latinoamérica, se fue renovando con nuevos estudios y
enfoques. Las Teorias de la Agenda Setting y del Framing comenzaron a ser mas
conocidas en nuestro pais a partir del presente siglo y las investigaciones
enmarcadas en estas perspectivas han aportado herramientas teoricas y
metodologicas significativas para el abordaje del tema de mi Tesis (Aruguete,
2011a, 2011b, 2015a; Aruguete & Amadeo, 2012; Aruguete & Koziner, 2014;

Zunino, 2015). Repensar estas teorias producidas en otros contextos a la luz de
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realidades, debates intelectuales y tradiciones investigativas locales, y en didlogo
con ellos, se vuelve significativo para los estudios latinoamericanos en
comunicacion.

Teniendo en cuenta estos criterios, la investigacion realizada entre 2015 y
2019 en la Norpatagonia argentina, en la cual se enmarca mi proyecto de
doctorado, se inscribe en este escenario de discusion y lucha por el
reconocimiento de los derechos comunicacionales de nifios, nifias y jovenes.
Aborda la visibilidad mediatica de las juventudes a partir de un estudio de
relevancia informativa (Poliszuk, 2018; Poliszuk et al., 2020). Sus resultados
evidencian que jovenes y adolescentes tienen poca importancia en la produccion
noticiosa de los diarios (digitales e impresos) de esta region y que sus coberturas
estan marcadas por una fuerte “homogeneidad tematica” (Aruguete, 2013). Los y
las jovenes aparecen con poca frecuencia en las noticias locales e involucrados,
principalmente, en acontecimientos delictivos y hechos de violencia (tanto como
victimas o victimarios) en desmedro de su aparicion en otros tipos de

acontecimientos.

Tabla N° 1. Tratamiento informativo sobre jovenes y adolescentes en los diarios
“Noticias de la Costa” y “Rio Negro”. Cantidad de noticias totales y noticias sobre la
cuestion juvenil por diario y segun porcentaje.

Hueco Informativo
Diario Total Piezas /Jovenes Porcentaje
Noticias de la Costa 3337 332 9,95%
Rio Negro 6766 631 9,33%

Fuente: Elaboracion propia

I —
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Grafico N° 1. Temas principales de las noticias de ambos diarios, en la que
aparecen jovenes y adolescentes involucrados.
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Fuente: Elaboracion propia

Adquieren relevancia los enfoques que les atribuyen rasgos negativos, con
connotaciones que tienden a la sospecha y la estigmatizacion del sujeto juvenil de
sectores populares. Dentro de los acontecimientos de este tipo, se destacan los
casos periodisticos de violencia institucional, que conmocionaron a la opinidén
publica local, entre ellos, los crimenes de Atahualpa Martinez, Daniel Solano,
Lucas Mufioz, y otros, mas alla de los que trascendieron al ambito nacional, como
son los casos de Santiago Maldonado y Rafael Nahuel. En todos ellos, aparece la
sospecha sobre la figura del joven violento y/o violentado como un rasgo que
alimenta el imaginario del sujeto juvenil asociado con la desviacion o la violencia;
un mecanismo inscripto en procesos de criminalizacion de la condicién juvenil,
cuestion que ha sido abordada por investigadores como Reguillo (2000, 2007),
Saintout (2002, 2009), Koziner (2014), Nateras Dominguez (2016), entre otros,
desde una mirada que se inserta en el entramado sociocultural mas amplio de
produccion de los miedos sociales, y que excede a los relatos mediaticos.

Las coberturas noticiosas de acontecimientos que involucran a jévenes y

adolescentes en los diarios estudiados (Noticias de la Costa, Rio Negro), se
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caracterizan por restringir o soslayar sus voces como fuentes informativas; estos
son vistos, mostrados en las noticias, pero enunciados y comprendidos desde el
lugar de las instituciones (principalmente, de los directivos o funcionarios
publicos) quienes se posicionan como portadores de la voz autorizada para
interpretar los hechos y a sus protagonistas.

Como resultados de esta investigacion (Poliszuk, 2018), observamos que
jovenes y adolescentes obtienen una importante atencion mediatica cuando se
constituyen en actores de las coberturas noticiosas del delito, esas que
frecuentemente justifican los intentos tan publicitados de bajar, aun mas, la edad
de imputabilidad dentro del régimen penal juvenil vigente, o bien, cuando
asesinatos y desapariciones forzadas de jovenes de sectores populares,
especialmente en manos de fuerzas policiales, se constituyen en “casos
periodisticos”, donde son mostrados generalmente como causantes de su propia
desgracia, sedimentando ain mas las justificaciones naturalizadas de la
segregacion social. En los ultimos afios, el foco mediatico estuvo puesto en casos
resonantes de jovenes asesinados en la region que trascendieron al ambito
nacional -como el de Santiago Maldonado y Rafael Nahuel- y en el movimiento
de género, impulsado y sostenido desde los agenciamientos feministas y LGBTI+
que, con gran protagonismo juvenil en las calles y en las redes, problematizaron
los ordenamientos naturalizados en torno a la violencia de género. Pero las voces
juveniles tuvieron poca relevancia en las agendas informativas de los medios.
Ocuparon un lugar acotado, en comparacion con las de otros actores sociales,
aunque aparecieron de manera persistente asociados a la violencia inmediata y al
peligro cotidiano, en coberturas que presentaron un alto nivel de homogeneidad.
Y es en el espacio de la comunicacion donde se despliegan politicas de asignacioén
de nombres, roles y atributos socioculturales, politicas de visibilidad que operan a
partir de la produccion de discursos e imaginarios que naturalizan la relacion
delito-juventudes y pobreza.

En cuanto a la participacion juvenil, en la ultima década, las demandas
sostenidas por los movimientos sociales con fuerte protagonismo juvenil, contra la

violencia de género, el abuso policial, y los debates en torno a la interrupcion
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voluntaria del embarazo, la defensa de la educacion publica y de la ley ESI, se han
instalado como temas en la agenda publica y mediatica. Pero aun cuando
aparecieron como protagonistas de las noticias, jovenes y adolescentes fueron
hablados por las instituciones, portadoras de la voz autorizada para interpretar los
hechos. Desde miradas adultocénticas, las coberturas informativas desatendieron
las voces juveniles como fuentes de informacion.

La comunicacién como un derecho de las adolescencias y juventudes a ser
oidas y comprendidas, queda relegada de las agendas informativas de los medios
hegemoénicos, como una de las multiples formas de exclusion que se
profundizaron, en los Ultimos afios en Argentina, en el marco de un retroceso
alarmante en materia de derechos y politicas de comunicacion democratizadoras,
con la llegada de un gobierno de derecha en alianza con las corporaciones
mediaticas. La precarizacion laboral y educativa, la violencia fisica de los cuerpos
de seguridad y el crimen organizado que padecen muchos niflos, nifias y jovenes
en nuestra region norpatagonica se inscribe en una violencia mas profunda: el
estigma, la negacion, la exclusion y marginaciéon de sus culturas y memorias
colectivas. En ese entramado socioecondomico y cultural opera la violencia
medidtica, no como un complemento, sino inscripta en regimenes mas amplios de
visibilidad y enunciacion de los gobiernos neoliberales actuales en América
Latina. Las violencias son una de las principales gramaticas en las que se estan
constituyendo nuestras sociedades (Nateras Dominguez, 2016) y el juvenicidio, la
muerte artera por el gatillo facil, ya es parte de nuestra memoria colectiva. Sin
embargo, desentranar los sentidos sobre la violencia implica comprender su
inscripcidon simbdlica en la cultura y el lugar significativo que ocupa en los modos
de sentir y vivir la militancia, presentes y activos en procesos de politizacion
juvenil.

Los temas, las voces y los reclamos de los movimientos juveniles se expanden
en el escenario de las redes sociales, los barrios, las plazas, las plataformas
digitales y en numerosos medios alternativos y populares, desplegando diversas
formas de expresion: desde modalidades formales de comunicacion en las
instituciones  educativas, hasta producciones en medios comunitarios,
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preferentemente a través de programas radiales; desde comunicados y
presentaciones legales hasta modos mas coloquiales y provocadores de los
ordenamientos discursivos dominantes, como los escraches, las tomas de
facultades, clases publicas con cortes de calle, merenderos en los barrios y otras
intervenciones en el espacio publico.

La participacion de los jévenes se muestra recurrentemente vinculada, en
los diarios estudiados, con conflictos educativos o con hechos solidarios
realizados desde programas estatales o partidos politicos. En este sentido, aparece
una vision positiva de la politica y la participacion cuando estas se encauzan por
los carriles institucionales. Este abordaje es resultado de una variacion en los
ultimos afios en el tratamiento medidtico sobre la participacion de los jovenes. La
visibilidad mediatica de la participacion juvenil tuvo un viraje en 2010; segun el
analisis de Borobia, Kropff & Nufiez (2013), con la masiva asistencia de jévenes a
los funerales del ex presidente Néstor Kirchner, que fue interpretada desde los
medios hegemonicos como “sorpresiva”, comenzo6 a consolidarse un imaginario
de re-vitalizacion de la militancia juvenil, opacada anteriormente por esos mismos
medios.

En los medios analizados en nuestra region, actualmente, las coberturas de
los reclamos estudiantiles ubican, en algunos casos, a jovenes y adolescentes de
diferentes instituciones educativas, como fuentes informativas, y no solo como
actores de las noticias (Poliszuk, 2017). En este nuevo rol, los estudiantes fueron
aprendiendo a utilizar los criterios noticiosos propuestos desde la comunicacion
periodistica y se organizaron para tal fin.

En ese proceso, hay esfuerzos estratégicos por parte de los estudiantes y
apuestas a redefinir una interpretacion naturalizada de la realidad que circula
socialmente, como resultado del quehacer militante, y que reviste importancia
para esta Tesis porque permite comprender las relaciones de negociacion, tension
o conflicto que se ponen en juego en las coberturas noticiosas de las acciones

colectivas juveniles.
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1.3 Estado de la cuestion

Esta Tesis se nutre, por un lado, de los debates, trayectorias de
investigacion y perspectivas conceptuales del campo de estudios en juventudes’,
especificamente, aquellos que abordan la participacion y la accion colectiva
juvenil, y por otro, los aportes de la perspectiva tedrico-metodologica del Framing
al campo de estudios de la comunicacion.

Mas que en un rastreo bibliografico exhaustivo, el esfuerzo se centra en
presentar un mapa donde los principales recorridos teoricos, sus condiciones de
produccion y los debates se perfilan en grandes rasgos a fin de dar cuenta del
actual estado de discusion y esbozar luego una malla conceptual que sustente la
investigacion. Elaborar un mapa de los debates y recorridos tedricos mas
importantes que atraviesan esta Tesis constituye un desafio importante; los trazos
que se buscan perfilar, presentan lineas interpretativas predominantes y otras que
emergen lentamente para ocupar lugares de creciente interés investigativo.

La reposicion de las discusiones que atraviesan esta Tesis, tanto en el
campo comunicacional como en los estudios en juventudes, involucra una serie de
categorias cuya definicion es problematica. Con el riesgo siempre presente de caer
en reduccionismos y contradicciones, se procura en el presente apartado
identificar los principales nudos problemadticos, articularlos y definir las
coordenadas que guian el estudio. Categorias como juventudes, participacion y
comunicacion se caracterizan por su amplitud y complejidad, encierran multiples

sentidos y han sido trabajadas desde distintos puntos de vista.

3 La conformacion de un campo de estudios en juventudes como tal sigue siendo una
cuestion que, en la actualidad, contintia abierta al debate dentro del ambito académico. En ese
sentido, la Revista Argumentos Revista de critica social, del Instituto Gino Germani, en su
ejemplar de 2016, dedicado a los estudios en juventudes, ha publicado la transcripcion de una
conversacion entre los investigadores Rafael Blanco, Ana Natalucci, Sebastidn Fuentes, Melina
Vézquez, Pablo Di Leo y Nicolds Damin, titulado “Las conversaciones sobre jovenes, juvenil,
juventud. Hacia la busqueda de nuevos debates” donde se aborda es tema. En el mismo niimero, se
publica un articulo titulado “Notas a las Conversaciones” de la investigadora Silvia
Gemmuremann, donde se reflexiona sobre las posibilidades de renovacién tematica y
metodologica del campo de estudios en juventudes y la inquietud sobre el agotamiento del campo.
En ese marco, los investigadores de ambos trabajos vuelven a plantearse si hay o no un campo de
estudios que pueda pensarse, en cuanto tal, como “de juventud” o “de juventudes”. Del dialogo no
solo surgen sefialamientos sobre la efectiva conformacion del campo sino que también se sefiala
que, lejos de estar agotado, contiene un potencial de desarrollo cuya proyeccion es dificil de
mensurar (Gemmureman, 2016).
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Esta propuesta reconoce como antecedentes las investigaciones
desarrolladas sobre Jovenes, medios y comunicacion en la Facultad de Periodismo
y Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La Plata, teniendo como
especial referencia las investigaciones desarrolladas por Saintout (2002, 2009,
2013). En relacion con los estudios de comunicacion que se nutren de la teoria del
Framing, se reconocen especialmente los aportes tedrico-metodologicos de
Aruguete (2011a, 2013, 2015a); Aruguete & Koziner (2014); Aruguete &
Amadeo (2012), Amadeo (2008) y Koziner (2014, 2016), entre otros.

Por otra parte, las producciones realizadas en el Grupo de Trabajo
“Accidn, participacion, opciones y estrategias politicas” que viene trabajando
desde el 2007 en el marco de las ReNIJAs (Reunion Nacional de
Investigadoras/es en Juventudes Argentina) de la RelJA, Red de Investigadoras/es
en Juventudes Argentina y en el cual participo como integrante, desde sus
comienzos hasta la actualidad, y como co-coordinadora, entre 2012 y 2016.
Asimismo, los trabajos del GEPoJu (Grupo de Estudios sobre Politicas y
Juventudes) del Instituto de Investigaciones Gino Germani (Universidad de
Buenos Aires) en el marco del Grupo de Estudios sobre Protesta Social y Accion
Colectiva, son antecedentes relevantes para el abordaje de la participacion y la
accion colectiva juvenil como asi también las investigaciones y publicaciones
realizadas por el GT Infancias y Juventudes de CLACSO, del cual formo parte

actualmente.

1.3.1 Juventudes

El estudio de lo juvenil se presenta como una zona de disputas y tensiones
que nos obliga a hablar de juventudes mas que de la juventud. Lo juvenil adquiere
la forma de un complejo territorio de heterogeneidades susceptible de ser

. . . . L1 4
articulado y regulado desde diversos universos simbolicos™.

4 En la propuesta de Berger & Luckmann, el concepto de universo simboélico hace referencia a la
matriz de todos los significados objetivados socialmente y subjetivamente reales (2003). El
universo simbolico aporta el orden para la aprehension subjetiva de la experiencia biografica.
Como legitimador, el universo simbolico resguarda el orden institucional y la biografia individual;
ordena la historia y ubica los acontecimientos colectivos dentro de una unidad coherente que
incluye el pasado, el presente y el futuro (Rizo Garcia, 2015).
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El término juventud tiene distintos usos y sentidos particulares, anudados a
espacio-temporalidades diversas. Historicamente, “las clasificaciones por edad
son una forma de imponer limites, de producir un orden en el cual cada quien
debe mantenerse; donde cada quien debe ocupar su lugar” (Bourdieu, 1990, p.
119). La juventud, como un sujeto homogéneo y universal, ha sido y es
naturalizada y delimitada en los discursos e imaginarios sociales dominantes,
imponiéndose una sola forma de ser joven, por ese mismo efecto de imposicion de
sus limites. Pero la juventud, en tanto objeto de disputas condicionado
histéricamente, necesita ser reconocida en sus diversidades y transformaciones,
segun los sentidos particulares que cobra, inserta en el mundo social; por esa
razén, como categoria analitica, el interés que despierta el estudio de sus
configuraciones de sentidos, sus formas de representacion, sus practicas, usos y
produccion de efectos, ha llevado a optar en las investigaciones del campo, por el
término juventudes.

Si bien los trabajos que desarrollan un estado del arte del campo de
estudios en juventudes en Argentina (Chaves, 2009; Bonvillani, Palermo,
Vazquez & Vommaro, 2008) reconocen que hay un consenso sobre el caracter de
constructo socio-historico de las juventudes, ese consenso opera en numerosas
investigaciones solo como punto de partida, como una aclaracion inicial, mas que
un objetivo a alcanzar en un proceso investigativo.

Mariana Chaves (2009) afirma que “el caracter de constructo social esta
instalado como supuesto explicito de los trabajos provenientes de la ciencias
sociales” (p.10) pero este tipo de abordaje supone comprender y desentrafiar la
cuestion juvenil, mas alld de un mero a priori del analisis.

Los estudios que profundizan esta perspectiva ubican a las juventudes mas
que en la determinacion a priori de un recorte etareo, en el juego de relaciones
sociales historicamente situadas y representadas. Como sostiene Valenzuela Arce
(2005), la juventud es un concepto vacio de contenido por fuera de los cronotopos
que lo marcan y significan, es decir, cobra sentido en su dimension situada y
relacional. Pensar a los jovenes desde este posicionamiento nos obliga a hablar de

condiciones juveniles.
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Esta mirada situada en la condicidn juvenil lleva a historizar la necesaria
implicacion entre las formas emergentes de practicas y saberes del siglo XX, la
produccion de juventudes y los debates que enmarcan los estudios sobre la accion
colectiva juvenil. En ese sentido, la delimitacion y visibilizacion de la juventud
como actor social y politico en los 50 y 60 forma parte de las operaciones de
especificacion de saberes llevadas a cabo desde las investigaciones en el actual
siglo (Hall & Jefterson, 2000; Chaves, 2009) marcando un umbral de debate sobre
la participacion juvenil.

Teniendo en cuenta ese recorrido, es posible reconocer en el contexto de
las transformaciones socioculturales, politicas y econdmicas del siglo XX y
especialmente, en los escenarios sociales posteriores a la Segunda Guerra Mundial
en Europa y Estados Unidos, una clara delimitaciéon de la juventud como actor
social diferenciado, con conciencia propia y atravesado por la experiencia del
consumo masivo y la prodigiosa velocidad del cambio tecnologico. La aparicion
en escena de una multiplicidad de culturas juveniles es posible a través de los
medios de comunicacion, las politicas publicas, la produccion académica y la
ocupacion de espacios en la ciudad donde llaman la atencidn sus maneras de
vestirse y adornarse, su gusto por la musica rock y sus practicas violentas y/o
pasatistas (Chaves, 2009).

Las experiencias politico-revolucionarias o reformistas en Europa y
Latinoamérica de la segunda mitad del siglo pasado, constituiran otro umbral: la
emergencia de la juventud como actor politico cuyo protagonismo estard
vinculado con los movimientos revolucionarios, estudiantiles o artisticos.

Sostiene Mariana Chaves (2009):

El reconocimiento del joven como actor social se dio en el marco del
proceso de visibilizacion de los jovenes en la sociedad que se inicid a finales de la
década de 1950 y se instalo definitivamente hacia fines de los '60. Desde ese
momento, juventud, politica, musica, drogas y sexo seran términos indisociables,
por negacion o por afirmacion (Ej. politizados-despolitizados, consumistas-
creadores), por izquierda o por derecha (Ej. revolucion cubana-fascismo, liberales-
conservadores), con admiracion o con rechazo (Ej. héroes politicos, idolos
musicales, imagenes publicitarias vs. delincuentes, peligrosos, amorales).
Haciéndose primero visibles como problema social pasaron a formar parte
importante de la agenda de investigacion de las ciencias sociales recién a fines de los
70 y con cierto grado de continuidad en los "80-"90. (p. 9)
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Asi, la idea de la juventud como depositaria de la esperanza o una latente
amenaza social constituyen dos tipos de representacion que, como contracara,
operan produciendo regulaciones en la cultura y en la produccién de saberes, al
mismo tiempo que invisibilizan los modos de ser joven en contextos situados.

Por otra parte, en vinculacion con el abordaje de las juventudes como
constructo historico y sociocultural, la nocion de culturas juveniles es otro
concepto central que en la década de los 90 cobré fuerza en América Latina, en
estrecha relacion con las teorias de la recepcion en comunicacion. Este concepto
fue adquiriendo importancia en el campo de juventudes como parte de una
perspectiva tedrico metodologica que contiene aportes relevantes para esta Tesis.
En ese sentido, la vertiente de estudios interpretativos sobre las culturas juveniles
y de las juventudes ha incorporado, de maneras diversas, el reconocimiento del
papel activo de los jovenes, de su capacidad de negociacién con sistemas e
instituciones y de su ambigiiedad en los modos de relacion con los esquemas
dominantes. Esta mirada permitio trascender los abordajes puramente descriptivos
y esencialistas y centrarse en la problematizacion del discurso del sujeto juvenil
(Reguillo, 2000) desde al menos dos dimensiones: por un lado, el analisis de los
jovenes y sus practicas a la luz de los contextos politico-sociales; y por otro lado,
desde el rastreo de la configuracion de sentidos sociales. Otro aporte relevante de
estas perspectivas centradas en un marco comprensivo-interpretativo es el
reconocimiento del lenguaje no s6lo como vehiculo sino como constructor de
realidades, configurador de identidades e instrumento de lucha que permite
visibilizar los relatos de aquellos actores que ocupan un lugar subalterno de la

sociedad (Reguillo, 2000).

1.3.2 Participacion y accion colectiva juvenil

La participacion juvenil constituye uno de los temas que con mayor
frecuencia se ha trabajado en el campo de estudios de las juventudes, desde su
surgimiento en Argentina y América Latina (Balardini, 1999; Chaves, 2006; Unda
Lara & Llanos Erazo, 2013). En este apartado se reconstruyen algunos debates

sobre este concepto nodal dentro de dicho campo a fin de reconocer sus usos y los
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desplazamientos de sentido producidos en articulacién con otros conceptos como
accion colectiva juvenil y politicidad en el presente siglo, generandose fuertes
revisiones de las perspectivas mas lineales de abordaje, centradas en la
“despolitizacion”, la “apatia” y el “desinterés” de las juventudes, especialmente en
la década de 1990. Estos corrimientos expresan puntos de vista heterogéneos
dentro de un territorio donde se dirimen disputas complejas por las
clasificaciones, jerarquias y posiciones en torno a la participacion juvenil
(Vazquez, 2013).

El interés de esta Tesis es recuperar en este recorrido la relacion entre
participacion juvenil y accidon colectiva juvenil, como un dambito de
investigaciones y discusiones, donde confluyeron las teorias de la accion colectiva
y los estudios sobre juventudes.

Uno de los ejes de abordaje se ha centrado en las reconceptualizaciones de
la participacion juvenil, sus enfoques tedrico metodoldgicos. Mariana Chaves
(2005) destaca en su trabajo Investigaciones sobre juventudes en Argentina:
estado del arte en ciencias sociales dos enfoques privilegiados en Argentina sobre
la participacion juvenil en la década de 1990 y principios del nuevo siglo: por un
lado, se desarrollaron estudios de medicion de la participacion politica en las
instituciones clasicas de participacion (partidos politicos, sindicatos, entre otros) o
estudios de comparacion de la participacion juvenil con la de otras generaciones.
Por otro, los estudios sobre la participacion de los jovenes en la construccion de la
cultura, destacandose los andlisis sobre las formas en que la juventud actual
entiende la participacion, qué lugares elige para ello y qué dimension politica le

otorga o produce”.

> Otra clasificacién similar de las investigaciones sobre la participacién juvenil ofrece Unda &
Llanos (2013) para quienes las formas en las que dicha participacion ha sido tratada en tanto
objeto de investigacion han configurado un campo de indagacion marcado por dos tendencias
generales: a) las relaciones e interacciones de determinados sectores de jovenes y de ciertas formas
asociativas juveniles en los espacios de la politica institucional, del sistema politico; b) las
acciones y practicas que determinadas formas asociativas juveniles realizan fuera del ambito de los
espacios y canales de la politica institucional, del sistema politico establecido en un contexto
particular.

|
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En menor medida se ha intentado problematizar la génesis, las propiedades
y las condiciones sociopoliticas de posibilidad de la participacion juvenil®. La
literatura que aborda la participacion de las juventudes destaca su emergencia en
América Latina a principios del siglo XX, poniendo especial atencion en el
periodo que transcurre entre la Reforma de 1918 y 1940, cuando “se asiste a la
consolidacion de los movimientos estudiantiles, ya sea internamente o con los
partidos y sindicatos de izquierda, un fortalecimiento que en buena parte pasaba
por exigencias de cambio al interior de los centros educativos, (mallas
curriculares, libertad de catedra, asistencia libre, cogobierno)” (Celi Hidalgo,
2018, p.78).

Mientras que, la nocion de juventud tal como se la comprende hoy y, en
consecuencia, de participacion juvenil junto con la masificacion de los
movimientos juveniles como sujeto social y politico, se configura en la segunda
mitad del siglo XX, como una invencion de la posguerra, enmarcada en las crisis
del capitalismo fordista, cuyo proceso de acumulacion se llevd a cabo bajo el
paradigma de poder de la sociedad disciplinaria (Hartd & Negri, 2000) en
creciente tension con la expansion del consumo. Su irrupcion masificada en la
vida publica fue analizada preferentemente desde la puesta en discusion de
algunos parametros de esa sociedad disciplinaria y el cuestionamiento de los
pilares del consumo. De esta forma, se fueron naturalizando sentidos y figuras del
sujeto juvenil, de su participacion, de la mano de los medios masivos de
comunicacion y de la industria del entretenimiento, entre otras fuerzas

institucionalizadoras.

% Las investigaciones de Urteaga (2011), Reguillo (2010), Celi Hidalgo (2018) analizan los
desplazamientos de sentido de la participacion juvenil asociada a la figura del estudiante. Celi
Hidalgo (2018) sefiala en un andlisis sobre los movimientos estudiantiles de la primera mitad del
siglo XX que: “poco a poco el discurso sobre juventud relacionado con lo estudiantil y con la
renovacion se va instituyendo, a su vez que criticando y desplazando a la autoridad patriarcal hasta
entonces férreamente instituida” (p.69). Ser joven, en ese momento, se relacionaba con la
posibilidad de renovacion, de cambio de época y con la transformacion de sentidos imperantes, y
no como inmadurez o falta de experiencia, sino mas bien con un sentido politico. Reguillo (2010)
citando a Monsivais afirma: “no querian ser jovenes, deseaban proclamar que su edad no les
impedia la madurez” (p. 425). En ese sentido Urteaga (2011) dird que para la época “La imagen
estudiantil expresa un deber ser juvenil que se impondra a los jovenes como el unico derrotero a
seguir. Los que no son estudiantes, tampoco son jovenes” (p. 60)
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El campo académico, el campo politico y el de la industria editorial
también han intercambiado figuras normalizadas de la participacion juvenil, y en
menor medida, han problematizado y cuestionado estas narrativas. Emergencia de
las culturas juveniles. Estrategias del desencanto, de Rossana Reguillo (2000),
constituye una de las primeras obras que abordan la visibilidad de la participacion
juvenil. Los analisis de las figuras del “joven rebelde”, el “estudiante revoltoso”,
el “joven subersivo”, “delincuente” o “violento”, como prototipos de sentido
comun, abordados en esa obra, -y en otros trabajos como el de Mariana Chaves
(2009) y Florencia Saintout (2013), renovaron la mirada sobre los modos en que
la participacion de los jovenes ha sido visibilizada y clasificada.

Rossana Reguillo (2000) sera una de las primeras investigadoras en
marcar, a fines del siglo pasado en América Latina, uno de los principales
umbrales en la reflexion sobre las transformaciones que ha sufrido la nocién de la
participacion juvenil junto con otros conceptos nodales en el marco de las
transformaciones sociotecnologicas y politicas contemporaneas. En sus analisis
(1996, 2000) sobre la literatura de la accion colectiva juvenil de ese periodo
aparece lo politico, desde otras claves de lectura, que adquiere corporeidad en las
practicas cotidianas de los jovenes, en los intersticios que los poderes no pueden
vigilar. Es necesario comprender estas apreciaciones en el contexto de una
América Latina que a fines del siglo pasado y principios del actual, reiniciaba un
nuevo proceso de resistencias protagonizado por subjetividades colectivas
(organizaciones de campesinos, piqueteros, comunidades de indigenas, colectivos
de sin techo, de desempleados, villeros, chavos, bandas, entre otros.) que
desbordaron los andlisis clasicos de la accion colectiva y las matrices tradicionales
sobre “la politica” y “lo social” (Zibechi, 2007). Esta mirada, derivd
principalmente, en la visibilizacion de nuevas identidades y el sentimiento de
distanciamiento entre la politica institucional y amplios sectores sociales que,
entre otras cuestiones, fue llevando a redefinir lo que se entiende por
participacion, mientras que la politica experimentd cambios que resituaron sus

alcances.
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Pero por otro lado, estos debates producidos en la inmediatez de los
procesos y frente a la emergencia y visibilidad de las transformaciones, en vez de
ser comprendidos como un momento de recomposicion militante y de generacion
de otras formas de compromiso politico fueron analizados desde la apatia y el
desinterés y se soslayaron, muchas veces, los abordajes de las juventudes en los
espacios tradicionales de socializacion, como los partidos politicos, los sindicatos
y las escuelas. La idea de que los/las jovenes, en cuanto tales, tienen mayor
predisposicion al desencanto con la politica y a la retraccién de los compromisos
publicos es un eje atado principalmente a ese contexto. Desde otra mirada,
numerosas investigaciones se centraron en los procesos de culturizacion y
estetizacion de la politica.

La problematizacion de los discursos en torno a la apatia y el desinterés
para comprender la participacion juvenil, en el campo académico y mediatico, fue
abordada en diversos estudios y desde posicionamientos variados (Chaves, 2006,
2009; Saintout, 2009, 2013; Vazquez & Vommaro, 2010, 2013; Viviani, 2016).

Viviani (2016) sostiene que este enfoque quedd circunscripto a la
posibilidad unica de estudiar el deterioro, la devastacion, la desafiliacion de los y
las jovenes, y se tradujo en una negacion de la politica. Esta negacion, en el
ambito de los medios hegemodnicos, se manifestd en la producciéon de marcos
interpretativos y figuras juveniles de participacion oscuramente interesadas,

idealizadas, victimizadas e irracionales o desviadas:

Los medios masivos han presentado a la relacion entre juventud y politica
de varias formas pretendiendo en cada una de ellas negar la relacion en cuestion. Un
camino ha sido el de la imposibilidad, jovenes idealistas (antes) o carentes (ahora),
que no pueden interpretar la complejidad de lo politico y por lo tanto tampoco
pueden volver eficaces sus deseos colectivos. Otro camino ha sido el de los jovenes
interesados, aquellos quienes, calculo mediante, se vuelcan a la politica no como fin,
como territorio deseable, sino como medio para algin tipo de horizonte indecible.
También se ha narrado a ciertos jovenes inocentes, aquellos que creyendo en la
politica, fueron victimas del sistema politico. Finalmente, un ultimo camino es el de
los jovenes irracionales, aquellos que militan en los limites del sistema y cuyas
practicas son caracterizadas como desviadas e incluso ilegitimas (p. 12).

La “despolitizacion” de las juventudes oper6 como un marco y horizonte
interpretativo del campo que contribuyd a desplazar el interés de los

investigadores/as por el estudio de espacios institucionalizados de la politica y,
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como contracara, a privilegiar los andlisis centrados en las opciones estéticas y en
la performatividad de las practicas por fuera de dichos espacios proveyendo, por
un lado, insumos enriquecedores para el analisis pero, al mismo tiempo,
reproduciendo en clave normalizadora, las lecturas sobre el Estado, los partidos y
otras instituciones politicas (Nuiiez & Kropff, 2012)

Asimismo, Mariana Chaves (2009) reconoce que en la década de los 90, si
bien abundaron trabajos, principalmente ensayisticos, en torno a la despolitizacion
de la juventud argentina, existieron otros estudios mas criticos (Tenti Fanfani &
Sidicaro, 1998, como se citdo en Chaves, 2009) que profundizaron su analisis en
torno al interés o desinterés por la politica y, también, abordaron la participacion
desde otros ambitos, y no exclusivamente desde las instituciones tradicionales.

En el actual siglo, “el estudio de las militancias y el de las distintas formas
de politizacion juvenil se ha convertido en objeto de interés académico, tanto
nacional como internacionalmente” (Vazquez et al., 2019, p. 11). En ¢él confluyen
y se articulan “dos campos de indagaciones que, hasta hace un tiempo, se
encontraban separados: los estudios sobre accion colectiva, movilizacion politica
y protestas sociales, por un lado, y los estudios sobre juventudes, por el otro” (p.
9-10).

Teniendo en cuenta esta confluencia, adquieren relevancia para esta Tesis
las investigaciones de Vazquez (2015) y Vommaro (2015), sobre los modos de
construccion y objetivacion de la juventud para comprender las formas de

produccion politica contemporaneas. En ese sentido, Vommaro (2015) sostiene:

la alta participacion juvenil en las movilizaciones y en los procesos
politicos no es solo un dato comprobable empiricamente o que describe la
composicion socio-demografica de los acontecimientos. Proponemos pensarla como
un elemento que contribuye a comprender las caracteristicas, dindmicas y sentidos
de estos acontecimientos y que configura buena parte de los rasgos que adquieren
las formas de produccion politica contemporaneas en la region.... Asi como dijimos
que las juventudes se han pluralizado y transformado en los tltimos afios, también la
politica experimentd cambios que la resituaron y ampliaron sus alcances. (p. 429-
430)

Como se ha planteado previamente, la produccion académica sobre la
participacion juvenil y la relacién juventudes-politica se resitué y multiplicod a

partir de la década de los 90, a la par que se desplegd un proceso de ampliacion de
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las fronteras y ensanchamiento de los espacios de la politica en la vida social, que
ha sido abordado desde diferentes enfoques.

Atendiendo a estos procesos, los estudios sobre la participacion juvenil en
el presente siglo, de investigadores/as tales como Chaves (2009), Bonvillani,
Palermo, Vazquez & Vommaro (2008), Nuiiez & Kropff (2012) observan, por un
lado, una problematizacion de la politicidad mas alla de la reivindicacion explicita
de la politica. La politicidad de las practicas aparece como una categoria clave
para pensar la participacion juvenil mas alla de las practicas politicas
institucionalizadas. La politicidad no es algo evidente sino que, por el contrario,
merece ser desentrafiada aun cuando todo tipo de lazo sea susceptible de
politizarse. La politicidad es un potencial u horizonte constitutivo de cualquier
vinculo social, sin embargo, los autores plantean la necesidad de identificar
algunos aspectos que les permiten reconocer el caracter politico de un colectivo o

sistema de practicas sociales:

La posibilidad de reconocer el caracter politico de un conjunto de practicas
no convencionales o no institucionales, no significa considerar que todas las
practicas juveniles sean politicas per se. En estos términos seria muy dificil
aprehender las caracteristicas que le imprimen este caracter especifico a las practicas
juveniles. Reconocemos que la politizacion es un potencial u horizonte constitutivo
de cualquier vinculo social. Sin embargo, para atribuirle caracter politico a un
colectivo y a un sistema de practicas sociales consideramos que es preciso
reconocer, al menos, cuatro aspectos: 1) que se produzca a partir de la organizacion
colectiva; 2) que tenga un grado de visibilidad publica (ya sea de un sujeto, de una
accion o de una demanda); 3) que reconozca un antagonista a partir del cual la
organizacion adquiere el potencial politico; 4) que se formule una demanda o
reclamo que, por lo dicho, adquiera un caracter publico y contencioso (Bonvillani ef
al., 2010, pp. 27-28).

De este recorte, nuestro analisis desprende un quinto aspecto del caracter
politico de un colectivo poniendo énfasis en la dimensién comunicacional que
conlleva todo proceso de politizacién y es el ejercicio subversivo del lenguaje
como parte de toda lucha politica; el caracter politico de un colectivo implica la
puesta en discusion del ordenamiento discursivo hegemonico y la disputa por los
sentidos desde las multiples y variadas formas del lenguaje que configuran las

interacciones comunicativas.

Otro nudo critico que atraviesan los estudios que abordan la dimension

colectiva de la accion juvenil es la problematizacion del trabajo empirico de las
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investigaciones. Las juventudes frecuentemente han sido comprendidas como un
grupo empirico que se define en funcién de atributos especificos, sin tener en
cuenta las categorias con las que son definidos o se definen a si mismos (Vazquez,
2013). Rossana Reguillo plantea en sus andlisis problematicas metodologicas
relevantes para esta Tesis. En Emergencia de las culturas juveniles. Culturas del
desencanto, Reguillo (2000) repasa en sus primeros capitulos las fortalezas y
debilidades en el conocimiento producido en torno a los jovenes, como condicién
reflexiva para comprender los cambios que experimentan las juventudes y aborda
las tensiones que generan las miradas émic y étic desde las que se produjo
conocimiento de las juventudes en las primeras décadas de su estudio. Para
Reguillo (2000), la emergencia paulatina en la década de los 90 de un nuevo tipo
de discurso comprensivo en torno a los jovenes:

(...) busco problematizar no soélo al sujeto empirico de sus estudios, sino

también a las ‘herramientas’ que utiliza para conocerlo. Se trata de

perspectivas interpretativo-hermenéuticas, que van a intentar conciliar la

oposicion exterior-interior como parte de una tension indisociable en la
produccion de conocimiento cientifico (pp. 35-36).

Reguillo (2000) se introduce en las problematicas tedrico metodologicas
que implican construir conocimiento sobre las formas de grupalizacion de los
jovenes. Los enfoques intragrupales han aportado elementos relevantes de
comprension pero, segun la mirada de la autora, han resultado insuficientes para
captar las vinculaciones entre lo local y lo global y para pensar la
interculturalidad. Otra perspectiva de abordaje de las grupalidades es a través de
los significados y practicas juveniles por la mediacion de instrumentos analiticos
como la clase social: “se trata de ‘modos de estar juntos’ a través de las practicas,
que no se corresponden necesariamente con un territorio o un colectivo particular”
(p.41). Ejemplos de abordajes desde este enfoque, son los que hablan de “jévenes
de clase media” o “j6venes de los sectores populares”, entre otros. La autora da
cuenta de los obstaculos y tensiones entre las concreciones empiricas de los

modos de agregacion e interaccion juvenil y las categorias teoricas de analisis.

Otra modalidad de aproximacion a las grupalidades juveniles es a través de

la construccion simbdlica ‘“nosotros, los jovenes”, que instaura diferentes
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alteridades, principal aunque no exclusivamente, con respecto a la autoridad: la

policia, el gobierno, los viejos, entre otras.

Finalmente, Reguillo identifica una modalidad de aproximacion paulatina
y creciente a las formas de estar juntos de los jovenes en la literatura sobre nuevos
movimientos sociales y las reconceptualizaciones sobre lo politico (Touraine,
1992; Melucci, 1989; Lechner, 1995). Esta mirada interrelaciona los enfoques
anteriores y muestra al joven como un actor posicionado socioculturalmente, lo
que significa que hay una preocupacion por comprender las interrelaciones entre
los distintos ambitos de pertenencia del joven —Ia familia, la escuela, el grupo de
pares—, al tiempo que se enfatiza en el sentido otorgado por los jovenes a la
grupalizacion, con el significado de “comunidades imaginarias” (Anderson, 1983)
a las cuales adscribirse. Frente a las dificultades tedrico-metodologicas que
enfrenta todo estudio de las acciones colectivas juveniles, el énfasis esta puesto en
la problematizacion de las formas mas evidentes o naturalizadas de la grupalidad
juvenil y en sustituirlas por dimensiones mas cercanas a lo cultural y lo simbolico

como posibilitadoras de acciones colectivas.

En ese sentido, otros investigadores como Aguilera (2010) también
abordan las acciones colectivas juveniles poniendo énfasis en los mediadores
simbolicos que permiten constituir “un nosotros”, una “grupalidad” que siempre
es imaginada (Anderson, 1983). La produccion cultural para este investigador
aparece, siguiendo la perspectiva de Feixa (2002) y Reguillo (2000), como un
lugar de interrogacion y elaboracion de significados que posibilitan la accion

(Aguilera, 2010).

Frente a la diversidad de conceptualizaciones y de practicas agregativas de
los jovenes, Reguillo (2000) plantea una categorizacion cuyo fin es el de
conferirles especificidad a las distintas manifestaciones y expresiones sociales que
asumen los jovenes. En relacion con las concreciones empiricas de los modos de

agregacion e interaccion juvenil, la investigadora plantea cuatro conceptos clave:
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* El grupo: este concepto hace referencia a la reunion de varios
jovenes que no supone organicidad, cuyo sentido estd dado por las
condiciones de espacio y tiempo.

* El colectivo: refiere a la reunion de varios jovenes que exige
cierta organicidad y cuyo sentido prioritariamente estd dado por un
proyecto o actividad compartida; sus miembros pueden o no compartir
una adscripcion identitaria, cosa que es poco frecuente.

* Movimiento juvenil: supone la presencia de un conflicto y de
un objeto social en disputa que convoca a los actores juveniles en el
espacio publico. Es de caracter tactico y puede implicar la alianza de
diversos colectivos o grupos.

* Identidades juveniles: nombra de manera genérica la
adscripcion a una propuesta identitaria: punks, taggers, skinheads,
rockeros, goticos, metaleros, okupas, entre otras (p. 42).

Ademads, propone tres conceptos ordenadores cuya pertinencia estd dada

por el tipo de mirada privilegiada por el observador externo:

* Agregacion juvenil: permite dar cuenta de las formas de
grupalizacion de los jovenes.
» Adscripciones identitarias: nombra los procesos socioculturales
mediante los cuales los jovenes se adscriben presencial o simbolicamente a
ciertas identidades sociales y asumen unos discursos, unas estéticas y unas
précticas.
* Culturas juveniles: hace referencia al conjunto heterogéneo de
expresiones y practicas socioculturales juveniles (p.43).
Por su parte, Aguilera (2010) en su andlisis de las acciones colectivas
juveniles, también prioriza la dimension cultural que resulta de los intercambios y
flujos comunicacionales, los afectos y los simbolos y significados en una

determinada agrupacion o comunidad.

Aguilera (2010) utiliza la nocion descriptiva de grupalidades juveniles
para referirse al conjunto de formas empiricas que adopta el estar juntos de las/os
jovenes. La mas evidente al ojo del analista externo es la organizacidn, que se
caracteriza por su estructuracion de las practicas (rutinas, codigos, liderazgos). Sin
embargo, existen otro conjunto de expresiones de grupalidades juveniles en que
las practicas no se encuentran demasiado estructuradas (redes simbdlicas,
adscripciones identitarias). Su propuesta analitica aborda ambas formas de

grupalidad juvenil a partir de las cuales propone, en su estudio sobre los
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movimientos juveniles en Chile, un mapa de practicas agregativas que denomina
finalidades de adscripcion, que no son excluyentes mutuamente pero permiten
diferenciar y especificar los objetivos centrales que movilizan la accion de los

jovenes en la contemporaneidad.

1.3.3 Juventudes, politica y medios de comunicaciéon

Un eje que cobra importancia para esta Tesis son los debates que surgen de
las investigaciones sobre la relacion entre jovenes, politica y medios de
comunicacion. Si bien este trabajo se inscribe en el campo comunicacional cuya
amplitud abarca heterogéneas perspectivas de abordaje de esa relacion’, el
enfoque de la presente Tesis se centra en los estudios de los medios de
comunicacion, y mas especificamente, en los procesos de construccion mediatica
de la realidad. Por esa razén y teniendo en cuenta ese recorte cuyos antecedentes
seran especificados y profundizados en apartados posteriores, esta seccion se
limita a presentar algunos nudos criticos que orientan de modo general el
recorrido investigativo y que se sustentan en un conjunto de estudios sobre la
produccion medidtica en torno a las juventudes y su relacion con la politica, de

alcance mas amplio al problema que se investiga.

Un nudo critico que atraviesa esos estudios es la problematizacion de la
nocién aséptica y reduccionista de los medios como aparatos y tecnologias. Desde
esta perspectiva, los medios de comunicacién no son concebidos como canales
neutrales que reflejan la realidad sino desde su espesor politico cultural, como
actores e instituciones que co-participan en la produccion simbdlica de lo social.
Dentro de este enfoque, interesa destacar, a los fines de la presente investigacion,
los estudios que analizan la accion de los medios dentro de un orden hegemodnico
que delimita las condiciones de legibilidad y legitimidad de los discursos y sus
enunciadores en vinculacidn con la cultura, los géneros, los repertorios, topicos y
las reglas que organizan lo decible —lo narrable y opinable—, asegurando la

division del trabajo discursivo (Angenot, 2010).

7 Cabe destacar que en este apartado no se han incluido las investigaciones que abordan las
relaciones entre juventudes, comunicacion y politica desde otras perspectivas de lo
comunicacional diferentes al estudio especifico de los medios de comunicacion.

Encuadres noticiosos y marcos de la accién colectiva juvenil en la Norpatagonia Pagina 37



Los estudios de Saintout (2009, 2002, 2013) abordan las practicas y
representaciones juveniles teniendo en cuenta, entre otros aspectos, la actuacion
de los medios en la produccion de la cultura y el poder:

Si bien los medios aportan un discurso propio, para poder hacerlo ese discurso tiene
que ser al menos aceptable. Esta vision descentra de la escena a los medios: como se
dice, por qué, es una cuestion que ocupa a los medios pero nos lleva mas alla de

ellos, hacia las tramas complejas materiales y simbodlicas de una formacion social
(2009, p. 39).

En ese marco, el discurso mediatico es abordado teniendo en cuenta no solo
la productividad significante del lenguaje puesto en juego en las narraciones
medidticas sino la capacidad de los medios de modelar los sentidos y de operar
sobre los mecanismos de la aceptabilidad sobre lo que se dice y sobre las formas

de legitimidad de lo decible. Al decir de Saintout (2013):

Ni los medios de comunicacion construyen la realidad, ni la realidad se deja
construir pasivamente. (...) lo que llamamos realidad no se deja narrar con cualquier
relato ni es producto solo del lenguaje. Afirmar esto, por otro lado, no nos lleva de
ninguna manera a pensar que los relatos nos traduzcan algo asi como la verdad sin
fisuras, que exista una realidad empirica por fuera absolutamente del lenguaje que
pueda ser mostrada objetivamente. Los medios entonces ni crean la realidad ni la
representan: contribuyen a su existencia, modelando sentidos preexistentes a sus
representaciones con mayor o menor influencia. Nada de lo que se dice en los
medios esta por fuera del espacio social, de sus relaciones de fuerza, aunque afirmar
esto no implica pensar que los medios se limitan a una traduccion lineal de lo que
ocurre en un espacio social imaginado por fuera de ellos. (...) Son actores que junto

a otros se disputan la capacidad legitima de nombrar verdaderamente el mundo (p.
49).

Las investigaciones de Saintout (2009, 2002, 2013) como las de Mariana
Chaves (2006, 2009) abordan las practicas y representaciones de los jovenes en
territorios (Chaves, 2010) o escenarios (Saintout, 2009) atravesados por dinamicas
sociodiscursivas y politico-culturales mas amplias.

Chaves (2006) sistematiza un conjunto de representaciones presentes en los
discursos sociales vigentes en la Argentina contempordnea teniendo en cuenta a
los jovenes como ser en si mismos. Estas representaciones, para Chaves, se
sustentan en formaciones discursivas que invisibilizan al joven en tanto actor
social con capacidad de agenciamiento y se constituyen en un continuo que va
desde la representacion peyorativa del joven hasta la representacion romantica de

la juventud. El aporte de Chaves (2005) en este sentido, apunta a dar cuenta de los
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elementos que constituyen las miradas hegemodnicas sobre los y las jovenes
(Cozachcow, 2015).

Asimismo, Saintout (2009, 2013) presenta dos tipologias en cuanto a las
formas en que los medios nombran a los jévenes argentinos. La primera, orientada
a analizar las representaciones mediaticas hegemonicas de los jovenes: a) los
jovenes exitosos, b) los jovenes desinteresados y c) los jovenes peligrosos. La
segunda, mas cercana a la problematica de esta investigacion, analiza el relato
construido por los medios de comunicacidon en torno a la relacion entre los
jovenes y la politica: a) “los que no pueden”, es decir, los jévenes que no estan
preparados para la politica; b) “los (mal) interesados”, entre los cuales se pueden
encontrar aquellos que tienen un interés ilegitimo en relacion con los ideales de la
politica (segun la moral del relato mediatico); c) “los inocentes”, que son aquellos
jovenes militantes que los medios presentan como victimas de una situacion
puntual o aquellos que son engafiados por los dirigentes adultos, operacion de
despolitizacion que minimiza la importancia de la militancia politica de estos
jovenes; d) “los irracionales”, aquellos que son calificados como peligrosos por su
pertenencia a movimientos de desocupados u organizaciones antisistema,
negandoles su capacidad de ser sujetos politicos®.

El andlisis de ambas investigadoras sobre las miradas hegemonicas de la
juventud argentina y latinoamericana reconoce el caricter contingente de la
produccion discursiva, como resultado de permanentes negociaciones entre
actores sociales involucrados en los procesos de disputa por la produccion de

sentidos sobre las juventudes y su relacion con la politica.

¥ Una investigacion relevante para esta Tesis es la que ha desarrollado Nadia Koziner (2014) quien
identifica las definiciones utilizadas por los medios para tratar aquellas situaciones que involucran
a jovenes en hechos violentos, en general, asociados con la delincuencia o el vandalismo y
propone una tipologia para su analisis: a) los jovenes peligrosos, b) los jovenes en peligro y c) los
jovenes de los excesos. El estudio se orienta, ademas, a comprender el diadlogo entre el discurso
mediatico en torno a lo juvenil, con otros discursos sociales cuya circulaciéon organizan, potencian
o soslayan, destacando su capacidad privilegiada en la disputa por la produccién de hegemonia.
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1.3.4 Movimientos sociales, transformaciones tecnolégicas y
comunicacion digital

En relacién con los estudios que abordan la participacion juvenil y los
medios de comunicacidn, surgidé con fuerza en la ultima década un area en
crecimiento centrada en torno al activismo protagonizado en los entornos
digitales. La revitalizacion de los debates sobre la relacion entre medios,
tecnologias y movimientos sociales —cabe plantearse si alguna vez dejaron de
tener vigencia en el campo de estudios de la comunicacion- conlleva nuevas
reflexiones y definiciones de conceptos tan importantes como el de la
“participacion” que se vio crecientemente asociado con la “interactividad”.
Ambos conceptos encierran multiples sentidos y sus vinculaciones en distintos
trabajos ha generado interrogantes sobre las caracteristicas que tiene la
interactividad —comprendida como participacion- en los espacios digitales

(Raimondo, 2008).

La interactividad ha sido largamente trabajada desde distintos puntos de
vista durante las ultimas tres décadas, ya sea teniendo en cuenta las posibilidades
técnicas y estructurales de los sistemas mediaticos (Manovich, 2005; Lévy, 1999),
la relacion entre las posibilidades técnicas de estos sistemas y la percepcion de los
individuos (Kiousis, 2002) o la relacion con la participacion de los publicos en los

medios digitales (Rost, 2006), entre otros aspectos.

Desde los estudios que parten de una concepcion politica de la
participacion o de la politicidad de las practicas sociales, perspectiva de interés
para esta Tesis, un creciente nimero de investigaciones plantean interrogantes en
torno a las posibilidades que ofrece Internet y la comunicacion digital en redes y

plataformas a los movimientos sociales.

El hecho de que la participacion del publico se torne cada vez mas visible
en los entornos digitales no implica necesariamente que se participe mas ni que
dicha participacion desencadene un proceso de politizacion, segun los criterios de

politicidad planteados previamente (Bonvillani ef al., 2010).
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Diversas teorias sociales y politicas aportaron nociones que han migrado al
campo de estudios de comunicacién y los movimientos juveniles para comprender
la vinculacion entre interactividad y participacion. El presente apartado pretende
situar algunos de los principales ejes de discusion y los conceptos nodales que han
surgido y marcado posicionamientos tedricos significativos en los debates sobre
las transformaciones tecnologicas digitales y los procesos comunicacionales de

los movimientos sociales y en las investigaciones posteriores del campo.

La idea de que Internet se constituyd en un escenario comunicativo central
en la conformacion de los movimientos sociales de este siglo fue afirmandose en
los estudios del campo aunque desde posicionamientos tedricos diferentes y
siempre con el riesgo de reproducir miradas deterministas o celebratorias de las

tecnologias y los procesos comunicacionales.

Los aportes de Manuel Castells (2009, 2012) han sido recuperados por
numerosos investigadores de las acciones colectivas (principalmente, juveniles)
en el marco de las transformaciones tecnologicas contemporaneas. Castells (2012)
elabora una teoria de la sociedad en la cual la generacion, el procesamiento y la
transmision de la informacion se convierten en fuentes fundamentales de la
productividad y el poder, debido a las actuales condiciones tecnoldgicas de la
sociedad informacional’. Una de las principales transformaciones de las que da
cuenta el autor es la que implica el pasaje de la comunicacion de masas a la
“autocomunicacion de masas” definida como las nuevas formas de comunicacion
en red (Castells, 2009). En la era digital, los movimientos sociales en red
representan una nueva especie de movimiento social caracterizado principalmente
por sus formas comunicativas:

Las caracteristicas de los procesos de comunicacion entre individuos

comprometidos en el movimiento social determinan las caracteristicas
organizativas del propio movimiento social: cuanto mas inferactiva y

9 Para Castells (2009) la informacion es comunicacion del conocimiento, en contraste el término
informacional indica el atributo de una forma especifica de organizacion social en la que la
generacion, el procesamiento y la transmision de la informacion se convierten en las fuentes
fundamentales de la productividad y el poder, debido a las nuevas condiciones tecnologicas de este
periodo historico.
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autoconfigurable sea la comunicacion, menos jerarquica es la organizacion y
mas participativo el movimiento (p.32).

Para Castells (2009) con el auge de la autocomunicacién de masas',
aumentan las oportunidades de cambio social ya que todas las formas de
comunicacion (interpersonal, comunicacion de masas y autocomunicacion de
masas) coexisten, interactllan y, mas que sustituirse, se integran, mezclan y
recombinan no solo en un amplio abanico de expresiones culturales producidas
por la interacciéon humana sino y principalmente, porque se producen dentro del
cerebro de los consumidores individuales y a través de su interaccion social con

los demas.

Abordar la relacion entre tecnologias y cambio social implica el riesgo de
presuponer que las redes digitales, por sus caracteristicas técnicas, estarian
empoderando a los ciudadanos y conformando nuevas formas de organizacion y
accion colectiva, asumiendo asi una conceptualizacion homogeneizadora de los
movimientos sociales, determinista de las tecnologias y espontaneista de la

politica.

En la obra de Geoffrey Pleyers (2018), el estudio de las redes sociales
digitales e internet cobra significativa importancia. El socidlogo introdujo el
concepto de “alter-activismo” para dar cuenta de las culturas que surgieron en las
ultimas décadas en torno a los movimientos contemporaneos. Frente a las
potencialidades que se han destacado de Internet y las redes digitales, Pleyers
sintetizd algunos argumentos que matizan esa perspectiva, entre los cuales se
enfatizan: el no reemplazo de las movilizaciones en los espacios fisicos por
acciones y movimientos virtuales y la no sustitucion de los medios de
comunicacion tradicionales sino mas bien la articulacion de medios alternativos,

tradicionales y militantes para alcanzar mayor visibilidad e impacto. En cuanto al

10 Castells (2009) caracteriza la autocomunicacion de masas del siguiente modo: “Es
comunicacion de masas porque potencialmente puede llegar a una audiencia global, como cuando
se cuelga un video en YouTube, un blog con enlaces RSS a una serie de webs o un mensaje a una
lista enorme de direcciones de correo electronico. Al mismo tiempo, es autocomunicacion porque
uno mismo genera el mensaje, define los posibles receptores y selecciona los mensajes concretos o
los contenidos de la web y de las redes de comunicacion electronica que quiere recuperar” (p.88).
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impacto de las redes digitales en las modalidades organizativas, Pleyers (2018)
sefala:

Al contrario de la idea de que internet desplegaria una ‘“‘cultura
horizontal de redes y de participacion”, lo que inevitablemente terminaria
contaminando y transformando el mundo real (Castells, 2012), internet y las
redes sociales se volvieron también espacios semipublicos donde
prosperaron el racismo y las corrientes mas conservadoras y autoritarias. Es
urgente evitar la “fetichizacion” de las redes sociales y los excesos del

determinismo tecnologico y del “internet-centrismo”, de los que quieren
“cambiar el mundo con unos clics” (pp. 34-35).

Desde una perspectiva que busca tomar distancia de los enfoques
instrumentales y deterministas de las tecnologias, sin ignorar la importancia del
activismo en Internet, Pleyers (2018) busca comprender las transformaciones de
las experiencias activistas actuales a la par de las transformaciones
contemporaneas de las organizaciones mas clsicas del mundo asociativo, sindical
y politico y las batallas por la informacion en las redes digitales. Aun cuando se
destaca que internet ha facilitado e incrementado el acceso a la informacion
alternativa, se analizan mecanismos actuales que desde las redes digitales
continuan produciendo asimetrias y desigualdades en la comunicacion, entre ellos,

las fakes news.

Otra perspectiva como la de Toret (2013) destaca el lugar que adquiere la
tecnopolitica como “un patron de organizacion politica en la sociedad red” (p. 40).
La perspectiva desarrollada por este investigador recupera algunos aportes de
Hardt & Negri (2000), Castells (2012), entre otros, para comprender la produccion
de subjetividades de la “multitud conectada” definida esta como:

la capacidad de conectar, agrupar y sincronizar, a través de
dispositivos tecnolégicos y comunicativos y en torno a objetivos, los

cerebros y cuerpos de un gran nimero de sujetos en secuencias de tiempo,
espacio, emociones, comportamiento y lenguajes (Toret, 2013, p.20).

Para Toret (2013), “la capacidad colectiva de utilizacion de la red hace
posible inventar formas de accién que pueden darse en o partir de la red pero que
no acaban en ella” (Toret, 2013, p. 14) ya que la tecnopolitica integra patrones de

organizacion en el espacio publico fisico, digital y mediatico.
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A partir de estos debates que atraviesan la relacion entre tecnologias
digitales y movimientos sociales, cabe preguntarse si es productivo seguir
pensando las acciones colectivas desde distinciones que insisten en diferenciar la
participacion offline-online —asumiéndolas muchas veces como el mundo real vs
el mundo virtual-. Por otro lado, el creciente interés por reconocer la capacidad de
cambio del activismo contemporaneo en el marco de los patrones organizativos de
la tecnopolitica ha llevado a buscar comprender a los movimientos sociales
actuales desde una mirada mas amplia situandolos en el contexto de los poderes y

el sistema politico instituido global.

Por un lado, para Toret (2013), dichos movimientos se manifiestan como
gérmen de un poder constituyente que produce una realidad que disputa la
enunciacion y la legitimidad a los poderes constituidos del sistema red:

Un contra socius, un cuerpo social como plano de inmanencia
(Deleuze y Guattari, 2006), definido por un flujo del deseo compartido por
quienes estan conectados, que muestra la autonomia emotivo-cognitiva de

una nueva subjetividad. Un mundo postcapitalista pugna por salir, por
manifestarse de forma plena y superar el secuestro de lo comun (p.93).

Por otro lado, los estudios de Virno (2003), Hardt & Negri (2000),
Lazzarato (2006), nos proponen pensar a las redes digitales e Internet en el marco
de las transformaciones contemporaneas del capitalismo, la produccion biopolitica
y la nueva gubernamentalidad neoliberal. En ese marco, las capacidades del
General Intellect -concepto retomado por Virno (2003) y Negri (1999)- y las
actividades afectivas y cognitivas del trabajo inmaterial (Hardt & Negri, 2004;
Lazzarato, 2006) garantizan la adaptabilidad de los individuos, una répida
aceptacion de las innovaciones, que se presentan como recursos productivos
requeridos por el capitalismo postfordista para reproducirse (Virno, 2003) y no
para salir de ¢él. Desde esta mirada, encuentran en este escenario mayores
limitaciones para pensar la politica mas alla de la capacidad de producir estados
de animos empoderados y un patrén de autoorganizacion politica en las
multitudes conectadas.
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No obstante, también advierten que en este mundo conexionista de las
redes digitales, que permite la diferencia y lo comun, la uniéon sin perder la
singularidad, no puede ser totalmente asimilado por el capital, habilitando la
posibilidad de pensar lineas de fractura que alimenten nuevas formas de

subjetivacion.

En relacion con los estudios que abordan la movilizacion y el activismo
protagonizado por jovenes en los entornos digitales, también se destacan los
trabajos de Rossana Reguillo (2007, 2010) principalmente por sus aportes al
analisis de las transformaciones de las subjetividades y agencias juveniles. En esa
misma perspectiva, también Feixd (2014) estudia los movimientos juveniles
teniendo en cuenta principalmente el uso que éstos hacen de las tecnologias
digitales desde el enfoque tedrico de la temporalidad generacional. Feixa aclara
que: "las generaciones no son estructuras compactas, sino solo referentes
simbdlicos que identifican vagamente a los agentes socializados en unas mismas
coordenadas temporales" (p.108). Propone un analisis de las generaciones en una
doble dimension: por un lado, las transformaciones actuales de las culturas
juveniles y, por otro, las transformaciones socioculturales de la comunicacion
digital. El investigador muestra que las modalidades de comunicacion en las redes
sociales de numerosos movimientos juveniles tienen un lugar crecientemente
importante en sus procesos identitarios y en su vida cotidiana. La propuesta de
Feixa (2014, 2013) para comprender el rol cambiante de las juventudes se
sustenta, entre otros presupuestos, en una nocién de generacion que centra su
atencion en las transformaciones de la comunicacion digital, en estrecho vinculo
con el problema del tiempo. Feixa observa en el uso de las redes la configuracion
de una temporalidad politica particular que permite pensar el uso de un nuevo
repertorio y la utilizacion de internet como una accion mds dentro de un

repertorio mas amplio.

El andlisis que realiza Feixa (2014) de las generaciones @ y # muestra
que los nuevos movimientos juveniles de la generacion # se mueven en el espacio

glocal: aunque responden a una problematica localizada, estan conectados entre si,
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facilitando la repercusion internacional de sus acciones. Ademas, combinaron e,
incluso, solaparon, el espacio fisico y virtual. La difusion de sus acciones se
produjo de manera viral, en forma de rizoma, a través de las multiples
herramientas de la web social -pads, medios sociales, listas de correo y
aplicaciones moviles, entre otras- y de los multiples nodos, individuales y
colectivos, de los movimientos.

Ambos investigadores se distancian de las perspectivas centradas en
destacar las cualidades alienantes o democratizadoras de las redes y dispositivos
sociodigitales, que reducen la comprension de los medios y las tecnologias a una
cuestion instrumental. Las redes digitales no son pensadas, desde sus perspectivas,
unicamente como herramientas para el activismo juvenil sino que contribuyen,
centralmente, junto a procesos sociopoliticos y culturales mas amplios a
transformar en profundidad la experiencia activista, que se construye tanto en

linea como en las calles, plazas y otros espacios sociales.

1.3.5 La perspectiva del Framing

Finalmente, otro nudo problematico, cuyos debates y desarrollos
conceptuales aportan a esta investigacion, se sustenta en la perspectiva del
Framing, una meta-teoria integrada por distintas posturas teodricas y paradigmas
(Koziner, 2015) que viene nutriendo investigaciones orientadas al andlisis del
proceso de construccion del discurso publico, y que se despliega principal pero no
exclusivamente en el terreno medidtico (Valera Ordaz, 2016).

La teoria del meing” hunde sus raices en la psicologia cognitiva, con
Gregory Bateson, y en la sociologia interpretativa (Aruguete, 2015a; Koziner,

2013; Sadaba, 2001, 2008). Ingresa a la sociologia con el “andlisis de marcos” (o

' Sadaba (2001) propone el empleo de “teoria del encuadre” como equivalente a “teoria del
Framing” ya que desde su postura responden al mismo objeto de andlisis. La falta de acuerdos
acerca de la traduccion de los términos “frame” y “framing” al espafiol, se presenta como uno de
los primeros problemas que enfrenta esta teoria debido a la ambigiiedad y amplitud de significados
de dichos términos. Segun Sadaba (2001), algunos trabajos siguen usando el término “framing”
asumiendo una postura que concilie las distintas traducciones: enfoque, encuadre, marco, formato.
Esta dificultad en su traduccion remite a otro problema mas importante sobre la teoria del
Framing: la falta de acuerdo entre los investigadores acerca de su definicion y delimitacion
(Sabada, 2001; Amadeo, 2008).
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Frame Analysis)'2, la propuesta de Erving Goffman, basada en los aportes de la
etnometodologia de Schiitz, Austin y Wittgenstein. A partir de los primeros
trabajos de Goffman, la nocidén de frame o marco se aplicé en las ciencias
sociales a todo tipo de investigaciones, con diversos resultados. Cabe destacar
que, las investigaciones de los movimientos sociales desde la propuesta del Frame
Analysis de Goffman contribuyeron a la apropiacion de la perspectiva del
Framing en el campo de estudios de la comunicacion mediatica'® (Aruguete,
2015a; 2011b) y dejaron antecedentees valiosos para el estudio del tratamiento
mediatico de las acciones colectivas.

Junto al crecimiento de esta teoria en el campo de las ciencias sociales, la
amplitud y multiplicidad de definiciones conceptuales del framing han generado
numerosos debates desde distintas posturas tedrico-metodologicas. La impronta
multidisciplinaria del Framing, desde sus origenes, ha permitido que bajo su
paraguas se desarrollen muy diversas propuestas metodologicas, tanto desde
aproximaciones neopositivistas como desde abordajes constructivistas y criticos.

En 1993, Robert Entman (1993) defini6 la teoria del Framing como un
“paradigma fracturado”, ya que no existe un acuerdo sobre qué es el framing y
cémo se operacionaliza el concepto. Entre los principales problemas que enfrenta
la teoria del Framing se encuentra la falta de acuerdo entre sus investigadores
acerca de su definicion y delimitacion (Sabada, 2001; Amadeo, 2008). Esa
dificultad no impidi6 que continten proliferando investigaciones desde esta
perspectiva, conquistando como teoria una posicion relevante en diversas areas de

las ciencias sociales.

12 Su obra mas conocida Frame Analysis. An Essay on the Organization of the Experience fue
traducida al espafiol y publicada en 2006 por el Centro de Investigaciones Socioldgicas bajo el
titulo Frame Analysis. Los marcos de la experiencia.

"> Goffman recupera la nocion de frame o marco introducida por Bateson en la psicologia y lo
traslada a la sociologia para explicar los principios de organizacion de los acontecimientos desde
una doble dimension: como esquema en la mente de los individuos y como marco en la sociedad
en su conjunto. “Las definiciones de una situacion se construyen de acuerdo con principios
organizativos que gobiernan los acontecimientos, al menos los sociales, y nuestra implicacion en
ellos. Frame es la palabra que uso para referirme a esos elementos” (Goffman, 1986, p.10)

14 Teresa Sadaba (2001, 2008) y Natalia Aruguete (2015a) destacan las principales corrientes de
las cuales se ha nutrido la teoria del Encuadre en los medios de comunicacion: la Escuela de
Chicago, la fenomenologia, la etnometodologia, el analisis psicosocial y el estudio de los
movimientos sociales.
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Frente a este escenario, Entman (1993) ha planteado la necesidad de una
postura unificada del proceso de encuadre, desde una vision de integralidad en el
sentido de unificacion o estandarizacion de las multiples definiciones, los modelos
teoricos y los modos de medir los frames existentes.

Sin embargo, otros autores como D‘Angelo (2002), entienden que la
unificacion del Framing en un cuerpo tedrico coherente y concentrado, que
abarque todas las etapas de la comunicacion, es infructuoso e imposible de
concretar. En contraposicion a la postura de unicidad paradigmatica, el autor
considera provechosa, desde una concepcion diferente de la integralidad, la
coexistencia en el campo académico de una gran variedad de definiciones
conceptuales y operacionales del framing.

Asume asi una posicion teorico epistemologica que aborda el Framing
como “programa de investigacion multiparadigmatico” (D’Angelo, 2002;
Matthes, 2012) entendiendo que “la diversidad tedrica y paradigmatica ha
conducido a una vision comprensiva del proceso de encuadre, no a
descubrimientos fragmentados en agendas de investigacion aisladas” (D’ Angelo,
2002, p. 871). Esta postura sobre la produccion del conocimiento, fue asumida en
la presente Tesis, tuvo implicaciones en el proceso de la investigacion y aport6 en
la construccion de herramientas conceptuales y operativas relevantes para abordar
los objetivos de la Tesis.

El Framing se ha nutrido de los conocimientos provenientes de tres
paradigmas endémicos de la comunicacion: el cognitivo, el constructivista y el
critico, que permitieron un conocimiento global de todas las fases del proceso de
encuadre (Marin Albaladejo y Zamora Medina, 2014).

Las numerosas y diversas definiciones —conceptuales y operativas- de
framing como las estrategias metodologicas para su abordaje fueron
redefiniéndose y complejizdndose; actualmente, esta propuesta es concebida y
aplicada de diversas maneras.

El framing puede ser comprendido, desde la perspectiva de la
comunicacion mediatica, como el proceso de creacion y transmision de

significados que atraviesa todas las instancias de la comunicacion: la elaboracion

Encuadres noticiosos y marcos de la accién colectiva juvenil en la Norpatagonia Pagina 48



y tratamiento de la informacion, el contenido de los textos noticiosos, los
receptores de dichas noticias y la cultura, donde existen patrones de cognicion,
percepcion e interpretacion compartidos que proveen el vinculo entre la
produccion y el consumo (Aruguete & Koziner, 2014). Es posible estudiar el
framing como un amplio proceso, esto es, su funcionamiento en la instancia de la
elaboracion y tratamiento de la noticia, en las huellas que deja en los mensajes
noticiosos (frame building) y en el tipo de efectos que genera en la recepcioén por
parte de la audiencia (frame setting), en la medida en que todos se encuentran en
el mismo contexto cultural (Aruguete, 2015a).

Al poner el foco en la literatura de las investigaciones que, con la
perspectiva del Framing, abordan la comunicacion mediatica' y la accién
colectiva, se pueden reconocer antecedentes importantes que resultan de interés

para esta Tesis y que se desarrollan en el siguiente apartado.

1.3.6 Movimientos sociales y medios de comunicacion desde la
perspectiva del Framing

Los estudios sobre el rol de los medios de comunicacion en los procesos
de movilizacion social constituyen una de las principales lineas de investigacion
dentro de la perspectiva del Framing, desde su surgimiento, y cobran especial
interés en esta Tesis para abordar el tratamiento mediatico de la accidon colectiva

juvenil y sus procesos de encuadre.

Los principales estudios que abordaron la relacion entre medios de
comunicacion y los movimientos sociales, desde la perspectiva del Framing a
partir de la década de los 80, en Estados Unidos, destacan la tendencia al
establecimiento de relaciones de dependencia y asimetria a partir de las cuales —y

por factores diversos— las acciones colectivas son presentadas en los medios

'’ Diferentes investigadores de este campo de estudios en Argentina y Espafia han
elaborado exhaustivos estados de la cuestion donde se presentan los principales problemas teorico-
metodologicos de la perspectiva del Framing (Amadeo, 2008; Aruguete, 2011b; Marifio & Lopez
Rabadan, 2009; Sadaba, 2001; Sadaba et al., 2012, Valera Ordaz, 2016). Para Sadaba ef al. (2012),
la mayor parte de los trabajos sobre el framing presentan definiciones que operan solo como punto
de partida, sin que se constituyan en principios que guien la investigacion; problematica esta que,
como ya se vio previamente, atraviesa también el campo de estudios en juventudes.

Encuadres noticiosos y marcos de la accién colectiva juvenil en la Norpatagonia Pagina 49



como violentas, dramaticas o superficiales (Gitlin, 1986; Gamson y Wolfsfeld,
1993). A su vez, en las coberturas mediaticas son marginadas las propuestas y
cuestiones de fondo de los movimientos y el contexto en el que se dan los

conflictos.

Gamson y Wolfsfeld (1993) estudiaron algunas oportunidades vy
limitaciones estructurales que son inherentes a los propios medios y concluyeron
que los movimientos sociales dependen de los principales medios para tres
propositos interrelacionados: movilizar apoyo politico, aumentar la legitimacion y
validacion de sus demandas y permitirles ampliar el alcance del conflicto
(Cammaerts, 2012). Posteriormente, otros investigadores retomaron los aportes de
Gamson y Wolfsfeld (1993) para comprender el grado de alcance mediatico de los

mensajes de los movimientos sociales y su influencia cultural en la esfera publica.

Aruguete (2015a, 2010) ha elaborado un estado de la cuestion destacando
importantes antecedentes de estudios sobre el tratamiento medidtico de las
protestas sociales y sobre los procesos de frame building, es decir, de definicion
de encuadres en el momento de elaboracion de las noticias. En su gran mayoria,
estos estudios abordan el tratamiento de la protesta social en los medios
tradicionales (diarios impresos, Tv y radio). El término “paradigma de la protesta”
fue acufiado por Chan y Lee (1984, como se citdé en Aruguete, 2015a) en
referencia a la propension de las noticias periodisticas a hacer foco en las
apariencias de los manifestantes mas que en los objetivos que persiguen, enfatizar
sus actos violentos mas que sus criticas sociales, presentarlos predominantemente
en enfrentamientos con la policia y, consecuentemente, minimizar la efectividad

de sus acciones (Aruguete, 2015a).

Smith et al (2001) entre otros investigadores estudian los
condicionamientos de la logica organizacional y las rutinas periodisticas que
reciben las organizaciones sociales para recibir atencion por parte de los medios.
El dramatismo y la polémica son el modo predominante y periodisticamente
atractivo, para que sus reivindicaciones consigan la atencion de los m